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Villkor vid bestallning och leverans av
vaxter fran Splendor Plant

Leveransadress och kontaktperson

e Ange korrekt leveransadress och
telefonnummer till den kontaktper-
son som ska ta emot vaxter. Da kan
chaufféren avisera i god tid.

Ombokning av leveransdag

*  Ombokning maste ske fére kl. 8:00
senast tva arbetsdagar innan leve-
ransdag.

* Om en order ombokas efter dead-
line tar vi ut en avgift pa 25% av
ordervérdet.

e Har transporten lamnat var anlagg-
ning debiteras 25% av ordervar-
det plus fraktkostnad.

Sen avbokning av order

* Maste goras sa fort som mgjligt.

e Specialbestallda vaxer kommer att
debiteras med 75% av ursprung-
liga ordervérdet.

e Ovriga vaxter debiteras upp till
25% av ursprungligt ordervarde.

Viktigt infor leverans

e Sakra att bilen kan komma fram pa
adressen. Trailern ar 4,5 m hog, 2,5
m bred och 17 meter lang.

e Vara bilar har bakgavellyft dar min-
dre séandningar, pallar och vagnar
kan lyftas ned. Chaufféren anvan-
der en palldragare, darfér maste
lossning ske pa hart underlag.

Externa akerier har inte alltid bak-
gavellift. Kunden maste vid bestall-
ning av vaxter meddela om bakga-
vellift behovs vid leverans.

e Stora och tunga leveranser, som
staplade pallar, trad (a 6ver 12-14
cm) och stora solitérer (h. dver 200-
250 cm) lossas fran sidan av bilen.

Maskin for lossning ska finnas pa
plats nér bilen anlénder. Se sida 2!

e Kor externt akeri debiteras taxa
enligt akeriets transportvillkor.

Lossning

e Lossning ska pabdrjas snarast nar
bilen ar pa plats. Mottagare ska
finnas pa lossningsplatsen om e;
annat avtalats med chaufféren.

e Vantetid debiteras med 500 kr
per pabérjad timme.

e Vaxterna lossas vid bilen och det
ar kundens eget ansvar att flytta
vaxterna till planteringsstallet.

Transportskador pa vixterna

e Kontrollera de levererade vaxterna
direkt vid lossning.

e Synliga fraktskador ska alltid note-
ras pa fraktsedeln. Be chaufforen
skriva under och behall fraktsedeln.
Utan underskrift kan vi inte driva
fragan vidare om det ar ett externt
akeri som kor.

e Takort pa de skadade véaxterna och
anmal skadan till din séljare inom
24 timmar.

Bomkérning eller dndrad lev.adress

e Om chaufféren inte lyckas na ratt
kontaktperson, eller av annan
anledning inte kan lossa godset,
debiteras bomkorning 1 250 kr.

e Sent andrad leveransadress
debiteras med 500 kr samt extra
kostnader som uppstar i samband
med detta.

Fragor
Har du fragor, kontakta logistikansvarig
pa telefon 042-37 33 86.



Lathund vikter trad och solitarer

<
wjed Trad
c Se dessa vikter som en uppskattning p.g.a. variationerna kan vara stora.
‘_“ Stamomfang Klumpens Klumpens Vikt
o diameter djup
- 8-10 cm 50-60 cm ca50cm 40-60 kg
(o) 10-12 cm 50-60 cm ca 50 cm 50-75 kg
O 12-14 cm* 50-60 cm ca 50 cm 75-125 kg
o= 14-16 cm* 60-70 cm ca 50 cm 100-125 kg
2 16-18 cm* 60-80 cm ca 60 cm 125-175 kg
Q. 18-20 cm* 70-90 cm ca 60 cm 175-225 kg
(Vo) 20-25 cm* 80-110 cm 60-70 cm 250-300 kg
o 25-30 cm* 100-150 cm 60-70 cm 350-500 kg
°E 30-35 cm* 120-150 cm 60-70 cm 500-600 kg
- Solitérer
c Se dessa vikter som en uppskattning p.g.a. variationerna kan vara stora.
.9 Storlek Klumpens Klumpens Vikt
jd diameter djup
O <80 cm 40-50 cm ca 50 cm 20-25 kg
E 80-100 cm 50-60 cm ca 50 cm 40-50 kg
3 100-125 cm 50-70 cm ca 50 cm 45-95 kg
(e 125-150 cm 50-70 cm ca 50 cm 45-95 kg
= 150-175 cm 60-70 cm ca 60 cm 75-95 kg
= 175-200 cm 60-80 cm ca 60 cm 75-150 kg
200-250 cm* 70-90 cm 60-70 cm 115-225 kg
250-300 cm* 70-90 cm 60-70 cm 115-225 kg

* Dessa storlekar kraver maskin vid lossning.

Véaxternas vikt och hjélpmedel

e Det arinte bara vikten som
staller till det, ett trad eller
solitar med klump ar dessutom
otympligt att flytta.

e Till hjalp finns praktiska krokar,
bade for handkraft och att
montera pa lyftmaskin. Denna
krok gar att kbpa av Splendor
Plant. Prata med din séljare el-
ler l&s mer i Infoblad Tradkrok
pa Splendor Plants hemsida
under Kunskapsbank\Infoblad.

Splendor Splendor Plant AB, Norra Kustvéagen 469, 263 92 Jonstorp
Pl Telefon: 042 - 366105 (vx)  e-post: info@splendorplant.se
ant www.splendorplant.se
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